Contador Piblico

A la Asamblea General de Accionistas de
Banco Compartamos, S.A.
Institucidn de Banca Multiple

En mi caracter de Comisario de Banco Compartamos, S.A., Institucién de Banca Multiple (la
Institucion) por el ejercicio que terminé el 31 de diciembre de 2019 y en relacién con el articulo
143 de las Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito (las
Disposiciones) emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (la Comisién), rindo a
ustedes mi informe referente a la evaluacién del funcionamiento y observancia del sistema de
control interno, en base a los informes, que conforme a las Disposiciones, que elabora el Comité
de Auditorfa, Auditoria Interna y la Direccién de Control Interno y Cumplimiento Corporativo de la
Institucidn, asi como la suficiencia y razonabilidad de dicho sistema, lo anterior sin perjuicio de
examinar adicionalmente, acorde a mis facultades, las operaciones de la Institucion, su
documentacién y registro, asi como cualquier evidencia comprobatoria requerida, hago de su
conocimiento que para dar cumplimiento a dicho articulo, el suscrito efectud las siguientes
actividades:

Con fecha 26 de febrero de 2020 emiti mi dictamen de Comisario, sin salvedades, sobre los
estados financieros de la Institucion por el afio terminado al 31 de diciembre de 2019 , los cuales
fueron preparados bajo la responsabilidad de la Administracién de la Institucién, bajo el marco
normativo contable aplicable a instituciones de crédito, emitido por la Comision.

Como parte de mi examen, aplique entre otros, los siguientes procedimientos:

Asisti a las juntas de Consejo de administracién, del Comité de Auditoria y Asambleas de
Accionistas celebradas durante el ejercicio.

Mantuve constante comunicacién con los auditores externos de la Institucidén en las etapas de
planeacién, ejecucién e informe de la auditoria que practicaron sobre los estados financieros de la
Institucién al 31 de diciembre de 2019, la cual fue realizada en base con las Normas
Internacionales de Auditoria. En este sentido, revisé con el alcance que considere necesario, el
dictamen sin salvedades de fecha 26 de febrero de 2020, emitido por el auditor externo

Obtuve de los directores y administradores la informacion sobre las operaciones y registros de la
Institucion que considere necesario examinar.

Asisti a las sesiones del Comité de Auditoria, en las que fueron analizados los informes que se
indican a continuacién, preparados por Auditoria Interna y la Direccion de Control Interno y
cumplimiento Corporativo:



Reporte anual del Auditor Interno correspondiente a las actividades realizadas en la revisién en
materia de crédito y de administracién integral de riesgos.

Informes trimestrales de las actividades realizadas por auditoria interna

Informes trimestrales de las actividades realizadas por la Direccion de Control Interno vy
Cumplimiento Corporativo, incluida la revision al documento “objetivo y lineamientos de control
interno”.

a) Informes semestrales del Auditor General en los que se da seguimiento a las
deficiencias relevantes detectadas en relacion a la operacion de la Institucion.
Como parte del proceso anual de la revisién de las funciones de Auditoria
Interna, se revisé y ratifico el Estatuto de Auditoria Interna y el Manual de
Auditoria Interna. Ademas se llevé a cabo la evaluacion de la calidad de sus
trabajos y se concluyé que la funcion de Auditoria Interna desarrolla sus
actividades dentro de los estdndares de calidad y cumple con las Normas
Internacionales para el Ejercicio Profesional de Auditoria Interna.

b) Informes trimestrales relacionados con las desviaciones en materia de crédito.

c) Informe del Director General sobre el funcionamiento del control interno, asf
como las actividades realizadas durante el afio, incluido el informe sobre las
desviaciones en la estrategia de crédito.

d) Informe del Comité de Auditoria sobre la situacién que guarda el sistema de
control interno, en el que se menciona que se encuentra operando en forma
efectiva de conformidad con lo comentado en los diversos informes emitidos,
entre otros, por el Auditor General Interno y el Auditor Externo.

e) Informe de los resultados de la auditoria externa sobre Prevencién del Lavado
de Dinero.

f) Informe del Comité de Auditoria sobre el desempefio del Sistema de
Remuneraciones al Personal.

Con base en el trabajo efectuado antes descrito, informo a esa H. Asamblea, que tomando en
consideracién las observaciones plasmadas en los informes antes citados, el sistema de control
interno de la Institucién establecido de acuerdo con los lineamientos de la Direccion General, es
razonable y suficiente, se encuentra funcionando y se ha observado, como informan los diversos
drganos de supervision de la Institucion.

Este documento se emlte en relacmn con Ias DISpDSICIOI"IES por Io gue su uso es excluswo de la

Comisario

Ciudad de México,
27 de febrero de 2020



